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 قسم العلوم التربوية والنفسية

 أ.م.د زبيدة عباس محمد ولى / الاقسام كافة             علم النفس التربوي / الصفوف الا

 :الحسي (  الانتباه والإدراك1محاضرة رقم )

وتهيئة وتحفيز الفرد وهما عمليتان متلازمتان فالانتباه / هو تركيز شعور الفرد في شي ما 

للإدراك فالانتباه يسبق الإدراك ويمهد له ويتأثر الانتباه من فرد إلى أخر تبعا لبعض المتغيرات 

 التي يعتمد عليها الإدراك منها ) الثقافة , الخبرة السابقة , مستوى الذكاء (

هوو عمليوة تكوون والانتباه ليس عملية محددة لمستوى واحد يحصل فيها الانتباه أو لا يحصل بل 

على مستويات تتذبذب بين نهايتين نهاية دنيوة يكوون فيهوا العقول فوي اقول حالوة مون التركيوز مثول 

 عندما يكون الفرد مريض ونهاية قصوى يتركز العقل في الشيء الذي ينتبه إليه تركيزا شديدا 

لو  مون وقوت وان شعور الفرد حين انتباه في شي معين يكون له استقرار معين ومدة معينوة تخت

لأخر ومن موضوع لأخر ومن فرد لأخر فإذا كانت عوامل جذب الانتباه قوية فانوه يسوتمر لمودة 

طويلة وإذا اتصول بودوافا الفورد وحاجتوه أصوبا قويوا وبوالعكس إضوافة إلوى القودرة علوى حصور 

الانتبوواه بموضوووع محوودد تنمووو بنمووو العموور لهووذا فووان وقووت الوودرس فووي مرحلووة ريوواض الأطفووال 

( دقيقة وهكذا . 45- 40( دقيقة وفي المرحلة الابتدائية والمتوسطة )  20 – 15بين )  يتراوح

  أما الإدراك / يعني معرفة الشيء أو التعر  على الأشياء

 أنواع الانتباه

الانتباه ألقسري / يحصل رغما عن الفرد وان المنبه يفرض نفسه على الحواس  -1
والمعلوم أحيانوا عنودما يطورق  مثل صوت انفجار عني  أو صوت بوق السويارة

 على الصبورة انتباه الطلبة أو يرفا صوته في أحيان أخرى 
الانتباه الطوعي الإرادي / يمثل المرحلة الثانية وهنا يبذل الفورد جهود شوعوري  -2

فهو يفرض على الفرد عادة بواسطة دافوا خوارجي كوالثواب والعقواب ويتصو  
ضووور المحاضوورة والإنصووات إلووى هووذا النوووع بووالألم والإكووراه والخووو  مثوول ح

 المدرس
الانتباه التلقائي هو أكثر أنواع الانتبواه اقتصوادا وكفواءة لأنوه ينبعوا عون اهتموام  -3

حقيقي في الشيء وينعدم الجهد في هذا النوع من الانتباه أي إن الفرد ينتبه إلى 
شي يهتم به ويميل إليه ولا يشعر بالضجر أو التعب أي يكوون الشوخم متكيفوا 

 العمل مثل مشاهدة برنامج معين   في التلفاز أو سماع أغنية أو قراءة قصةما 
 

 العوامل التي تثير الانتباه وتقسم إلى 

 عوامل انتباه خارجية ) موضوعية ( منها  -1
 شدة المنبه / مثل صوت الانفجار , الرائحة القوية , ضوء البرق -أ



يلفت الانتباه أما إذا تكررت وزاد تكرار المنبه / مثل إذا صاح احد النجدة مرة واحدة لا  -ب
 ارتفاع الصوت فان المثير والمنبه يصبا قوي

 تغير المنبه / مثل دقات الساعة وتوقفها فجاءة -ت
التبواين يعنوي اخووتلا  المنبوه مثوول ربيوة طالبووة مخالفوة للووزي الموحود مووا مجموعوة موون  -ا

 الطالبات يرتدين الزي الموحد.
 الإعلانات الضوئية تلفت الانتباه أكثر من الإعلانات الثابتةحركة المنبه / مثل  -ج
موضا المنبه / عن طريق دراسات أجريوت أكودت إن قوارل الجريودة يركوز إلوى قوراءة  -ح

 أعلى الجريدة أكثر من الأسفل والى الأيمن أكثر من اليسار
 عوامل داخلية ) ذاتية ( وتشمل  -2
 الحاجات العضوية / مثل الجائا عندما يمر من أمام مطعم ينتبه إلى رائحة الطعام  -أ
التهيب الذهني / مثل انتباه الأم لصووت طفلهوا وحركاتوه أو انتبواه الشوخم عنودما يودخل  -ب

 محل لشراء شي معين
الدوافا الهامة / مثل عند لقاء أصودقاء وإبوداء السولام والتحيوة والتحلوي بولداب الطريوق   -ت

 ب الشخم من الخطر أو الألم والحساس بأداء الواجبات اتجاه الآخرين تجن
الميول المكتسبة / مثول عنود مشواهدة منطور طبيعوي مون قبول فنوان وفولاح وعوالم نفسوي   -ا

 وجيولوجي فان كل واحد منهم يفسر المنطر الطبيعي من وجه نطره
 الإدراك الحسي

ق الأعصاب الحسية إلى المراكز العصبية في المنبهات تثير حواسنا وينتقل الأثر عن طري      

المووو ويووتم ترجمووة الأشووياء والإدراك الحسووي معنوواه عمليووة تأويوول الإحساسووات تأويوول يزودنووا 

بمعلومات عن ما في عالمنا الخارجي من أشياء أو العملية التي تموم بهوا معرفتنوا لموا حولنوا مون 

لمنضودة وتوتلخم عمليوة الإدراك أشياء عن طريق الحواس مثل ندرك إن الكرسي اصوغر مون ا

 في مرحلتين أو خطوتين 

التنطويم الحسووي / تنووي عواموول خارجيووة موضوووعية تشووتق موون طبيعووة الأشووياء نفسووها لا  -1
 نتيجة نشاط عقلة مثل شدة المنبه 

 التأويل /يعني تفسير الأشياء عن طريق إعطائها معاني  -2

 

جبهووا منبهاتنووا الحسووية فووي وحوودا  قوووانيا التنموويم الحسووي / ووووي القوووانيا التووي تنووتمم بمو

 -مستقلة بارزة وتتضما الآتي:

عامل التقارب / المنبهات الحسية فوي نفوس الزموان والمكوان تبودو وحودة مسوتقلة محوددة  -1
 مثل شكل المعين قريب إلى المربا 

 عامل التشابه / مثل أدراك الأشياء المتشابه في الحجم واللون أو الشكل أو اتجاه الحركة  -2
عامل الاتصال / مثل تحديد النقاط على شكل خطووط أو الإيصوال بينهوا يحودد لنوا شوكل  -3

 معين 
 عامل الشمول / يعني شي يشتمل على شي أو شيئين متداخلة تطهر لنا شي واحد -4
 المتشابه مثل كفتي الميزان أو التوائم المتماثلة  عامل التماثل / الأشياء -5
 عامل الإغلاق / مثل دائرة غير مكتملة أو ناقصة   -6
 

 



تعني عملية استثارة وتحريك السلوك أو العمل بدفا  / الدافعية في التعلم( 2محاضرة رقم )

 م وتوجيه السلوك نحو تحقيق الهد النشاط إلى التقد

 أومية دراسة الدافعية 

 إنها تمثل القوة التي تحرك وتستثير الطالب لكي يبدي العمل المدرسي  •

إنها تمثل عاملا مهما يتفاعل ما محددات الطالب ليبثر على السلوك الأدائي الذي يبديه  •
 الطالب في الص 

يبذلوه  إنها تمثل قوة الحماس أو الرغبة لقيام الطالوب بمهوام الودرس ومقودار الجهود الوذي •
 ودرجة مثابرته واستمراره في الأداء العملي 

 

/ إن مصوطلا الدافعيوة مشوتق مون اللفوط اللاتينوي مووفر الوذي تعنوي عمليوة أحوداا  طبيعة الدافعية

حركة وهذا اللفط يشير إلى استثارة نوع واحد من الحركة وهو السلوك ويصعب ملاحطة وقيواس 

 المصطلا من خلال مسارين أساسية هما الدافا بصورة مباشرة لذا يمكن معرفة هذا 

/ هو احد المفاهيم النفسية ذات خصائم خلافية في دراسة علم  الدافع كمفهوم -1
الوووووووووونفس فهووووووووووو مفهوووووووووووم يتووووووووووردد تحووووووووووت تسووووووووووميات عديوووووووووودة منهووووووووووا                                         

 ) دافوا , غريوزة , باعوا , حوافز , أرادة , دوافوا فطريوة ( لكون مصوطلا دافوا
أكثور اسوتخدام وشويوعا فقود عورض شونا يودر تفسوير الدافعيوة مون خولال تحديوده 

 -نماذج أساسية وهي :
 الشخم بصفته حيوان فان الناس يمتلكون دافا فطري هاد  نحو البقاء -أ
 الشخم بصفته باحا عن اللذة فان الناس يمتلكون اهتمام فطري نحو اللذة وتجنب الألم  -ب
الشخم بصفته مادة في المجال الفيزيائي فان الناس يستطيعون تحليل التأثيرات أو القووى   -ت

المتنافسة والمبثرة في حياتهم بنفس الطريقة التي تتحورك فيهوا الأجسوام الماديوة فوي المجوال 
 ثل الدافا الاجتماعي يدفا الإنسان للاختلاط بالآخرينالفيزيائي م

الشخم بصفته عالم فان النواس يسولكون فوي الحيواة ويتعواملون موا مواقفهوا علوى وفوق فهوم  -ا
 وتفسير الطواهر والتحكم بها ووعي كما في قوله تعالى  ) علم الإنسان ما لم يعلم ( 

 -وطيفتين:يتضا من خلال /الدافع كتكويا فرضي -2
وطيفوة تنشوويطية أو تحريكية/أساسووها بوايلوجي لووذا فووان اتجاهووات النواس مختلفووة بسووبب دوافووا -أ

 .نفسية كامنة

وطيفووة توجيهيووة أو تنطيميووة/ ويعوور  الوودافا لتكوووين فرضووي/بأنه عمليووة اسووتثارة وتحريووك -ب

 يه وتنطيم السلوك نحو تحقيق هد .وتنشيط وتوج

 دد )ديسكو( وذه الومائفح-الومائف التعليمية للدافعية:

موون وجهوة النطوور لعلووم الونفس التووي تتبنووى نطريوة الووتعلم بووان -:الوميفوة الاسووتثارية-1 

الدافا لا يسبب السلوك وإنما يستثير الفرد للقيام بسلوك وان درجة الاستثارة والنشاط العام للفرد 

أفضول تعلوم ممكون وان  على علاقة مباشرة بالتعلم وان توسط الدرجة   من الاستثارة تبدي إلوى

نقم الاسوتثارة يوبدي إلوى الملول وزيوادة الاسوتثارة يوبدي إلوى النشواط والاهتموام إلا إن الزيوادة 

 الكبيرة نسبيا يبدي إلى زيادة الاضطراب والقلق.



 

التوقووا اعتقوواد   مبقووت بووان نوواتج معووين سوويتبا سوولوك محوودد لكوون ليسووت -:الوميفووة التوقعيووة-2

تج ما المتوقا لذلك يوجد أحيانا" تبواين بوين النواتج الفعلوي والتوقوا وان بالضرورة إن يرتبط النا

الوطيفووة التوقعيووة للوودافا تتطلووب موون الموودرس أن يوضووا للطالووب مووا يمكوون عملووه بعوود أن ينهووي 

 موضوعا أو وحدة دراسية معينة وهذا له علاقة بالأهدا  التعليمية.

 -ديد مستوى الطموحات:كما وجد إن العوامل الآتية على علاقة مباشرة بتح

 خبرات النجاح والفشل.-1

 طبيعة المادة الدراسية فمستوى الطموحات في مادة ما قد يختل  من مادة إلى أخرى.-2

بعووض العواموول الشخصووية مثوول دافووا الانجوواز والميووول فمسووتوى الطموووح العووالي متوقووا موون -3

 دراسيةشخم بدافا انجاز عالي أو ميول ايجابية نحو مادة 

بعووض العواموول الانفعاليووة كعوودم الطمأنينووة وعوودم الشووعور بالأمووان قوود توودفا الفوورد إلووى وضووا -4

 أهدا  عالية جدا أعلى مستوى من قدراته من اجل كسب الشعبية

 ضغط الجماعة أو الجماعات التي ينتمي إليها الفرد وخاصة الأسرة وجماعة الرفاق.-5

عبارة عن أشياء تثير السلوك وتحركه نحو غايوة موا عنودما البواعا /الوميفة الباعثة للدوافع-3

تقتوورب موون مثيوورات معينووة وتتحوودد الوطيفووة الباعثووة عنوودما يكووافا الموودرس تحصوويل الطالووب 

بالطريقة التي يشجا فيها جهود الطالب المبذولة في إتقانه المادة العلمية المقررة وتعني الوطيفة 

توأثير دينواميكي مكتسوب والتوي تمثول أنمواط وأسواليب متعوددة الباعثة/المتغيرات البيئية التوي لهوا 

كالمدح أو التشجيا والذم أو التأنيب وكذلك تطم المنافسة والتعاون وان تقديم المدح والتشجيا أو 

الذم والتأنيب يعد وسيلة باعثة وتعد التغذية الراجعة باعثا له أهمية في التعلم ويقصد بها تعري  

بوارهم لكوي يتعرفووا علوى الإجابوات الصوحيحة والخاطئوة وان الملاحطوات الطلبة على نتائج اخت

 المرافقة للدرجة أكثر تأثيرا من مجرد وضا درجة من دون ملاحطات.

تتحدد باستخدام المدرس الثوواب والعقواب حيوا وضوا ثورنودايك الوميفة العقابية)التهذيبية(/-4

كرار السولوك الوذي يصواحبه أو يتبعوه ثوواب قانونه الشهير)الأثر(الذي يعني إن الفرد يميل إلى ت

وينوزع إلووى توورك السولوك الووذي يصوواحبه أو يتبعوه عقوواب فالاسووتجابة الناجحوة فووي موقوو  معووين 

تقترن بحالة من الرضا والارتياح والسرور وهذا ++++ بين المثيور والاسوتجابة الناجحوة وبموا 

ا وعدم الارتياح التوي تونجم عون يبدي إلى تثبيت هذه الاستجابة وتذكرها في حين إن عدم الرض

 فشل استجابة معينة تقلل من احتمال حدوا هذه الاستجابة مرة أخرى

 

 

 



 استيراتيجية استثارة دافعية الطلبة نحو التعلم :( : 3محاضرة رقم )

 حدد كلاوسماير وكودين السبل أو الطرق التي يمكن إتباعها في إيجاد دافعية للتعلم :

المادة الدراسية المقررة والكتب والمصادر التوي يمكون مناقشة مفردات  -1
 الاعتماد عليها والأنشطة التي لابد من ممارستها

 تنطيم الموق  التعليمي وبما يحقق إشباع حاجات الطلبة -2
 استخدام أنماط وأساليب متعددة لأجل الباعثية للتعلم -3
 خلق منافسة جماعية في الدرس بين الطلبة -4
 من خلال تحقيق تفاعل اجتماعي ما الطلبة. تحقيق تعلم فعال ومنطم -5

 

 **تصنيف الدافعية:

تعنوي تلوك الإثوارة التووي توجود داخول النشواط أو العمول أو الموضووع التووي /إثوارة داخليوة -1
تجذب المتعلم نحوها وتشده إليها فيشعر بالرغبة في أداء العمل والإثابة والتعزيز أصول 

 النشاط في العمل.
الإثووارة الموجووودة خووارج العموول والنشوواط أو الموضوووع ولا علاقووة تلووك /إثووارة خارجيووة -2

تربطهووا بووه إلا موون حيووا الهوود  أو الطريقووة ويتخووذ الموودرس الإثووارة الخارجيووة بشووكل 
 معززات أو جوائز أو درجات مادية ومعنوية.

 -**نمريا  الدافعية في التعلم:

الإنسووانية فوي تفسوير الدافعيووة وأكود علووى تعتموود علوى الحاجوات نمريوة الحاجوا )موراي(/-1

الحاجوة إلوى -ثلاا حاجات في تفسير الدافعية في المجال التربوي مثل)الحاجوة إلوى الانجواز

الانتماء_الحاجووووة إلووووى السوووويطرة(ويرى إن هنوووواك حاجووووات متعووووددة تووووبدي إلووووى التوووووازن 

ت فعالوة فووي الفسويولوجي لودى الإنسووان وأطلوق عليهوا الحاجووات الفسويولوجية واعتبرهوا ليسوو

( حاجووة والووى جانبهووا حاجووات أخوورى ذات مصوودر نفسووي 12العووالم المتحضوور وحووددها بوو ) 

 -(حاجة ومن أهم محاور الحاجات هي:20سماها الحاجات النفسية وحددها ب )

الحاجات التي تبثر فوي عوادات العمول والنطام/مثول الترتيوب والنطوام والبنواء والتركيوب  -1

 تفاط والاستبقاء والمعرفة واللعب والعرض.والمحافطة والامتلاك والاح

 الحاجات الخاصة بالعلاقات ما الناس/وتقسم إلى-2

الحاجة للتفوق بين الناس مثل التسلط ، الرفض ، العدوان ، الاسوتقلال الوذاتي ، المخالفوة، -أ

 التناقض

الحاجوووة للتقريوووب بوووين النووواس مثووول الانتمووواء،الاحترام ، مراعووواة الآخرين،طلوووب العوووون -ب

 والمساعدة

الحاجوووات التوووي توووبثر فوووي مسوووتوى الأداء مثووول التفوق،التحصووويل،الثناء ،المووودح،تجنب -ج

 على السمعة،تجنب فقدان الاحترام.الفشل،الاستعراض،الحفاط 



تعتبر نطرية أبراهام ماسلو من نطريوات الدافعيوة الزائودة نمرية التنميم الهرمي)ماسلو(/-2

ل مركووب وان أي سوولوك موودفوع يمكوون أن يشووبا يبكوود فيهووا ضوورورة النطوور إلووى الفوورد ككوو

حاجات كثيرة في نفس الوقت وقد فسور الدافعيوة وفوق مفهووم التصواعد الهرموي أو السويطرة 

على الحاجات وان إشباع الحاجات ذات سلم هرمي يتم إشوباع حاجوات أكثور غلبوة وسويطرة 

ا يصوره ويحتواج وان الحاجة التي لأتشبا لا تعتبر حاجة بعد فالشخم في نطره محكوم بم

 إليه وليس بإشباع حاجاته وقد حدد ماسلو نطام الحاجات الهرمي كما يلي:

المستوى الأول/الحاجات الجسمية الفسيولوجية وهوي أكثور الحاجوات أساسوية وتتمثول فوي  -أ

السعي إلى الطعام والهواء والد ء وطلب الراحة والنوم وتقا هذه الحاجات في قاعدة الهرم 

 كل الكائنات الحيةويشترك فيها 

المستوى الثاني/حاجات الأمن وتتمثل في تجنب الأخطار الخارجية أو أي شيء قد يبذي -ب

 الفرد.

المسووتوى الثالووا حاجووات الحب/وتتمثوول فووي الحصووول علووى الحووب والعطوو  والعنايوووة -ج

 والاهتمام

علاقوات  المستوى الرابا/ حاجوات التقودير والاحتورام/ وهوي الحاجوات التوي تورتبط بإقاموة-د

متطابقووة مووا الووذات ومووا الآخوورين وتتمثوول فووي أن يكووون الفوورد متمتعووا" بالتقبوول والتقوودير 

 الشخصي ويحطى باحترام الذات وان يتجنب الرفض أو النبذ .

المسوتوى الخوامس / الحاجوات المعرفيوة / وهوي الحاجوات التوي تورتبط بالمعرفوة والفهوم  -ه 

 والاستكشا  .

جات الجمالية / وهي الحاجوات التوي تورتبط بالإحسواس بالجموال المستوى السادس / الحا -و

 والخيال والتناسق والنطام .

المستوى السابا / الحاجة إلى تحقيق الذات / تورتبط بالتحصويل والانجواز والتعبيور عون  -ي

الذات والقيام بأفعال مفيدة ذات قيمة للآخرين وان يحقوق إمكاناتوه عون طريوق ترجمتهوا إلوى 

 ة وتتمثل في القدرة على العطاء والمبادرة والعمل الحر ، وتقا أعلى قمة الهرم حقيقة واقعي

 نمريا  العزو /  -3
 نطرية روتر/ تصن  الدافعية وفق سببين هما : -أ

*سووبب داخلووي / تعنووي مصووطلا )موقووا الضووبط( والتووي فووي ضوووئها يرجووا الأفووراد أسووباب 

مسوبوليتها وهوبلاء هوم الوذين يكوون موقوا نجاحهم في الحياة أو فشلهم إلى أسوباب يتحملوون 

 الضبط لديهم داخليا".

*أما الذين يرجعون أسباب نجواحهم فوي الحيواة أو فشولهم إلوى أسوباب خارجيوة فيبحثوون عون 

 تفسيرات خارج أنفسهم وهبلاء هم الذين يكون موقا الضبط لديهم خارجيا" 

نطرية هايدر / ترى إن السلوك لا يكوون مودفوعا" بقووى داخليوة أو خارجيوة موا لوم يكون  -2

 . الإنسان يقصد الوصول إلى هد  معين



نطرية فينر/ يرى إن الناس يعزون نجاحهم أو فشلهم إلى أسوباب داخليوة أو خارجيوة ثوم  -3

يقسووم هووذه الأسووباب إلووى مجووالات منفصوولة فقوود يعووزو الفوورد نجاحووه أو فشووله إلووى قدرتووه أو 

مجهوده أو الاثنين  معا" وبهذا يكون سوبب السولوك خاضوا لنووع مون المسوبولية الشخصوية 

خلي ( أما موقا الضوبط الخوارجي ينسوب الشوخم نجاحوه أو فشوله أي ذات موقا )ضبط دا

 إلى عوامل ليس مسئولا" عنها وبالتالي لا يتحكم فيها مثل الحط أو صعوبة المهمة .

 :: التذكر والنسياا( 4محاضرة رقم )

/ يعني التعر  والاسترجاع والتذكر بمعناه العام استرجاع ما سبق أن تعلمتاه  تعريف التذكر

نووا بووه فووإذا تووذكرت اسووم صووديق هووذا يعنووي إننووي تعلمووت هووذا الاسووم موون زموون مضووى واحتفط

واحتفطت به طول هذه الفترة التي انتهت بتذكري إياه فكان التذكر يتضمن التعلم والاكتساب 

 كما يتضمن الوعي والاحتفاط.

 -وهناك طريقتان للتذكر هما :

عاني أو حركات أو يعني استحضار الماضي في صورة ألفاط أو م /الاسترجاع  -1
صورة ذهنية مثول اسوترجاع بيتوا" مون قصويدة أو منطور مون رحلوة قمنوا بهوا أو 
حادثة وقعت لنا منذ زمون بعيود كموا نتوذكر طريقوة ركووب الدراجوة الهوائيوة أو 

 سياقة سيارة . إذن الاسترجاع هو تذكر شيء غير ماثل أمام الحواس
جزء من خبراته السابقة وانوه  يعني شعور الفرد إن ما يدركه ألان هو /التعر  -2

معوورو  ومووألو  لديووه ولوويس شوويئا غريبووا عنووه أو جديوودا عليووه وقوود يحووودا 
الاسترجاع دون تعر  فقد اعجز عون اسوترجاع اسوم أو قصويدة أو تواريو لكون 
استطيا التعور  عليهوا متوى عرضوت عليوه إذن التعور  هوو توذكر شويء ماثول 

  -راحل للتذكر هي:أمام الحواس.فان عملية التذكر تحوي أربا م
 التعلم)الحفط(-أ

 الاحتفاط)الوعي(-ب

 الاسترجاع-ج

 التعر -د

 -**العوامل المساعدة على الاسترجاع أو التذكر وتقسم إلى:

 -العوامل الذاتية المساعدة على الاسترجاع)قوانيا التداعي الأولية(:-1

فانه بعد فترة يتذكر الاسم الاسترخاء وعدم بذل جهد/أحيانا يصعب على الشخم تذكر اسم ما -أ

أي إن التوتر والضغط النفسي لا يبدي إلى زيادة التذكر مثل الطالب عند ساعة الامتحان يرتبك 

 وقد يبدي هذا إلى عدم تذكر المعلومات والأرقام بنفس المستوى بعد خروجه من الامتحان

كوان أم حركيوا مثول نسويان  التهيب الذهني/هو استعداد الفرد وتأهبه للقيوام بنشواط معوين ذهنيوا-ب

الطالب مفردات أو المعلومات بعد الامتحان في المواد الدراسية أكثر من نسويانها قبول الامتحوان 

وهو في حالة تهيب شوديد لاسوترجاع المعلومات.مثوال عرضوت صوورة علوى ثولاا مجواميا مون 



موعووة الأشووخام وطلووب موون المجموعة)أ(تووذكر الشووكل والمجموعووة )ب(تووذكر الألوووان والمج

 )ج(تذكر الشكل والألوان.فقد تفوقت المجموعة )ج(على الكل.

حاجات الفرد وميوله ورغباته/عند تعلق حاجات الفرد بشيء معين يسهل تذكره فالفرد الجائا -ج

يتذكر أصنا  الطعام ومذاقه والصائم في رمضان يتذكر برودة الماء أكثر من الشخم المكتفي 

 من حيا الطعام والشراب.

 عالات الفرد/انفعال الفرد إثناء الحادا أو الموق  قد تترك اثأرا" نفسية لا ينساهاانف-د

 العوامل الموضوعية المساعدة على الاسترجاع)قوانين التداعي الثانوية(ومنها:-2

التكرار/تكرار ربيتك لشخم أو سماعك لأغنية يسوهل اسوترجاعها إذا تكورر عودة مورات أموا -أ

 افي لتذكرها بدقةإذا كان مرة واحدة غير ك

الحداثة/الأمور أو الأشياء أو الأشخام التي تعرفت عليها أو التقيت بهوا حوديثا تكوون أسوهل -ب

 تذكرا من غيرها أي من أشياء سابقة مثل تذكر أخر محاضرة أو أخر مرة التقيت بها بصديقك.

ن غيرها مثل توذكر الحدة أو الأولوية/الأحداا التي نلتقي بها لأول مرة تكون أسهل تذكرا م -ج

 أول يوم دخلت به الكلية أو أول انطباع عن شخم ما أو أول محاضرة في مادة جديدة.

الشدة/الأشياء أو الحوادا العنيفة التي يكون لها وقوا شوديد فوي الونفس أو التوي تثيور انفعوالات -د

يوة أو شديدة تكون أسهل استرجاعا من غيرها مثل دعووة إلوى حفلوة أو أجريوت لوك عمليوة جراح

 حادثة معينة سواء كانت حزينة أو سارة.

استكمال الملابسات/يعني وجود الفرد في نفس المجال الذي اكتسب فيه الذكرى يساعده على -ه 

الاسترجاع مثل قد يصعب على طالب أن يتذكر أبيات شعرية حفطها أو تعر  عليها سابقا أمام 

لاب للامتحان يكون أحسن حين يجري في جمهور من الناس وقد دلت التجارب على إن أداء الط

 نفس المكان الذي تلقوا فيه دروسهم.

 -**أنواع الذاكرة/إا الذاكرة بوصفها عملية عقلية مركبة يمكا تصنيفها إلى أنواع وي:

 -وفقا للنشاط النفسي/وتشمل:-1

خم مون هي الذاكرة المتعلقة بما هو موجود فوي الطبيعوة أو البيئوة المحيطوة الشو/ذاكرة حسية-أ

خلال أعضاء الحس أو الحواس الخمسة والمادة التوي تحفوط فوي الوذاكرة الحسوية تشوبه الصوورة 

التي تبقى في مخيلة الشخم بعد النطر إليها فهذه المادة أو المعلمات تختفي في اقول مون الثانيوة 

 إلا إذا تم نقلها إلى جهاز الذاكرة قصيرة المدى وبصورة سريعة.

/ تعني إن الفكرة لا توجد بدون اللغة وإنما تتجسد الفكرة من كلمة  لمنطقيةالذاكرة اللفمية ا -ب

 أو رمز لتعبر عن معاني الأشياء ويكون صاحبها متمكن من حفط الكلمات والألفاط وغيرها.



/ تعتبر ذات أهمية خاصة في التدريب على الألعواب الرياضوية وفوي بعوض  الذاكرة الحركية -ج

ركيوووة مثووول التمثيووول الصوووامت أو لعبوووة الشوووطرنج أو حووول الكلموووات الأعموووال تسوووتلزم عوووادات ح

 المتقاطعة.

تتمثل في حالات انفعالية مقترنة بمواق  سابقة مثل شوعور الفورد بوالخو   الذاكرة الانفعالية/ -د

إزاء مثيوورات معينووة سووابقة تووذكره بخبوورة مبلمووة عاشووها فووي موقوو  سووابق وتكووون حالووة سوولبية 

 وعكسها شعور الفرد بالارتياح إزاء مثيرات معينة تدعى انفعالات ايجابية .

 -وتقسم إلى نوعين:-وفقا" لأوداف النشاط: -2

/ يقوم الطالب بحفط واستيعاب المعلومات عن قصد لكي يتذكرها جيدا" في  الذاكرة الإرادية -1

 مواق  أخرى مثلا" عند الامتحان يتذكر موضوعات معينة لها ارتباط بأهدا  السبال . 

/ قود نتووذكر أشوياء أو مواقوو  لا علاقووة لهوا مووا بعضوها ولا توجوود أهوودا   الوذاكرة الإإراديووة -2

توجه العمليات العقلية المتضمنة من الذاكرة وجهة معينة في هذا النوع يقفوز إلوى الووعي محددة 

 نماذج لإحداا أو طواهر أو أشخام بدون قصد.

 -وتقسم إلى نوعين :وفقا" لاستمرارية الاحتفام بمادة الذاكرة :  -3

ة وجيزة وقد أثبتت / تعني عبارة عن خزن المعلومات أو استبقائها لفتر الذاكرة قصيرة المدى -أ

التجارب الفسيولوجية إن الذاكرة القصيرة يبلغ مداها نص  ساعة تقريبا" أو اقل مون ذلوك عوادة 

( ثانية أو نص  ساعة ، وتعتبر الذاكرة قصيرة المدى مركز تنفيذي من خولال دخوول 15لمدة )

ا فهي توبدي وطيفوة المعلومات إليها من الذاكرة الحسية وخروجها إلى الذاكرة بعيدة المدى وبهذ

 التخزين بالنسبة للمعلومات .

/ إن المخووزن القصووير الموودى هووو المسووبول عوون اسووترجاع كوولا" موون  الووذاكرة بعيوودة الموودى -ب

الذكريات طويلة المدى والقصيرة المدى وان المخزن طويل المدى يخزن المعاني والأفكار لأيام 

ن الوذكريات طويلوة المودى فوي الوذاكرة وأشهر وسنين بل العمر كله والبحا عن استرجاع كل م

الطويلة يكون سريعا" دون جهد وخاصة إذا استعملت أما إذا أهملت ولم تستعمل قبل الأوان فان 

البحووا عوون المعلومووات يكووون عمليووة شوواقة ومضوويعة للوقووت وان أي مووادة مخزونووة فووي الموودى 

 نقلها إلى المخزن القصير المدى .الطويل يمكن تنشيطها و

 -نمريا  تفسير الذاكرة :

 -وتقسم إلى : //النمريا  الفسيولوجية -1
إن كثووورة تنبيوووه منووواطق معينوووة مووون القشووورة المخيوووة أي إن كثووورة  /النمريوووة التشوووريحية -أ

المثيرات البيئية والثقافية تبدي إلى زيادة سمك القشرة المخية والعكس عند قلة المثيرات 
ات العصبية والعقد الاشتباكية في القشرة المخية البيئية والمنبهات وقد وجد إن عدد النهاي

يزداد بتقدم العمر ونمو الخبرة وتبدي زيادة القشرة المخية إلى زيادة العقد الاشتباكية أو 
حجمهووا أو تركيبهووا الكيموواوي ممووا يووبدي إلووى سووهولة موورور الإشووارات العصووبية وقوود 

أنها إذا نبهوت كهربائيوا"  أجريت دراسة على منطقة من المو تسمى )المنطقة المفسرة (
فأنها تستطيا استدعاء سلسلة من الخبرات السابقة لدى الفرد فهي أشوبه بشوريط تسوجيل 

 سينمائي متحرك داخل المو بالصوت والصورة والأفكار نفسها.



وجوود إن المعلومووات التووي تثبووت فووي الووذاكرة لا يمكوون محوهووا موون النمريووة الكيماويووة / -ب
بالرجات الكهربائية أو التخدير الطويل أو تخفيض درجة حورارة الجهاز العصبي سواء 
 الدماغ لفترة طويلة .

هناك من يرى إن التأثيرات الحسية الواردة للمو تولد نمطا" من نمرية الدوائر العصبية /-ج    

النبضات العصبية في دوائر عصوبية مكونوة مون عودة عصويبات تحوتفط بهوذا الونمط مون الفعاليوة 

ة وكلما نبهت هذه الدوائر العصبية بمنبه يرتبط موا الفكورة المخزونوة بربواط وطيفوي لفترة طويل

تزايدت فعاليتها لحد يوصلها إلى مناطق القشرة المخية الأخرى فتصل لدرجوة الووعي فيتوذكرها 

 الشخم .

 العوامل المؤثرة في الذاكرة : تتأثر بعوامل داخلية متعددة أومها: 

دراسوات التوي أجريووت فوي هوذا الميودان إن النموو السووريا / وجودت ال المسوتوى العموري -1
( سنة ثم تأخذ بالتدهور 20( سنة وقمة القدرة من عمر )20-10لقدرة التذكر بين سن )

( سونة رغوم إن ذلوك يتعلوق بنووع المهموة أو العمول أو المهنوة التوي 45ببطء حتوى سون )
 يمارسها الفرد.

ت المعنى هوي التوي يوتم خزنهوا فوي الوذاكرة إن المعلومات ذانوع المادة المراد تذكروا/  -2
البعيدة المدى هي أسهل استرجاع من المعلومات التي تخزن في الذاكرة قصويرة المودى 

 والمادة ذات المعنى أسهل تذكر من مادة عديمة المعنى .
هناك طرق متعددة يستخدمها المتعلم لأجل إتقان وخزن المادة لفتورة طرق تعلم المادة /  -3

ولة اسوترجاعها وقوت الطلوب وتتوقو  علوى نووع الموادة ومسوتواها العلموي أطول ثم سوه
فهناك طريقة كلية تعني حفط المادة ككل دون تجزئة الموادة إلوى أجوزاء ومحاولوة إتقوان 
 وحفط كل جزء وقد يلجأ المتعلم إلى التسميا أولا" خاصة عندما تكون المادة طويلة .

ة أو المستوى العقلي الجيد والذاكرة الفعالة هم إن المتعلمين ذوي القدرالفروق الفردية/  -4
أكثوور حفطووا" موون غيوورهم والمتعلمووين ذوي الووتعلم السووريا أكثوور تووذكرا" موون ذوي الووتعلم 

 البطيء .
تبكد الدراسات لا توجد فروق فردية بين البنيين والبنات والبنيين الجنس )ذكر / أنثى(/  -5

نووات يتفوووقن فووي عمليووة خووزن مووا بعضووهم والبنووات مووا بعضووهن لكوون المعوورو  إن الب
 المعلومات اللغوية واستعادتها وتفوق البنيين في خزن المعلومات الرياضية والميكانيكية 

 سبل أو طرق تحسيا الذاكرة :

يسوووتفاد الموووتعلم كثيووورا" موون قضووواء أكثووور الوقوووت فوووي الاسوووتطهار الاسووتمهار الجيووود//  -1
أة المجردة فلا تحتاج إلى وقت ومراجعة المادة وفهمها ويحتاج إلى وقت أطول أما القر

 طويل .
يلاقي الموتعلم صوعوبة فوي اسوترجاع الموادة والتعور  عليهوا فوي حالوة التنميم الجيد //  -2

جمعوه للمعلوموات فوي الوذاكرة البعيودة المودى دون أن يعتنوي بتنطيمهوا أموا عنود تنطيمووه 
ابقا" فوالتنطيم للمادة فان ذلك يحقق ربطا" بوين المعلوموات الجديودة التوي توم اكتسوابها سو

يعنوي البودء مون السووهل إلوى الصوعب وموون الصوعب إلوى الأصووعب ومون الجزئيوات إلووى 
الكليات مثال : تسلسل محتوى المادة الدراسية في فصول والاطلاع ودراسة فصل بعود 

 الأخر يعني تنطيم المادة الدراسية حسب أهميتها بالنسبة للمتعلم.
تعني وسيلة المتعلم من اجل تنطيم المعلومات التي يسوتطهرها استخدام حيل الذاكرة //  -3

والتي تنتج له الربط بين المعلومات الغيور المرتبطوة ليحصول علوى مجموعوة معلوموات 
مترابطة ذات معنى وهذه الطريقة يلجا إليهوا الموتعلم لتحقيوق حفوط جيود مون أمثلوة ذلوك 

 عليك يسهل استرجاعه. ربط اسم شخم جديد بشخم قريب



توزيا زمن الدراسة على شكل فترات زمنية محددة يسهل عمليوة  //احترام زما التعلم  -4
اسووتيعاب المووادة وتحليلهووا وفهمهووا كووذلك إتبوواع المووتعلم ممارسووة تحضووير يووومي مسووتمر 

 يحقق له إتقان المادة وإتقان التعلم مما يسهل استرجاع المادة إثناء الامتحان .
إن قرأة المادة مرات عديدة لا يحقق نفعوا" إذا لوم يصواحبها اسوترجاع الموادة  التسميع// -5

 ما التركيز على النقاط المهمة .
 

 النسياا(: 5محاضرة رقم )

تعريفه // هوو فقودان طبيعوي جزئوي أو كلوي مبقوت أو دائوم لموا نكتسوبه مون ذكريوات ومعلوموات 

 ومهارات حركية فهو عجز عن الاسترجاع أو التعر  أو عمل شيء 

 وهناك نوعين من النسيان:

طبيعووي / يحوودا عنوود معطووم النوواس وقوود يكووون السووبب وجووود أكثوور موون فكوورة يفكوور بهووا  -أ
 عدد من الأعمال خلال فترة من الوقت.الشخم أو مطلوب منه انجاز 

مرضي/ الشخم يفقد ذاكرته على فجوأة عقوب إصوابة أو صودمة دماغيوة أو انفعاليوة أو  -ب
 فقدان الذاكرة تدريجيا" كما في بعض الأمراض العقلية .

 نمريا  تفسير النسياا:

: توورى إن الخبوورات والووذكريات تضووع  وتضوومر نتيجووة عوودم نمريووة التوورك أو الت كوول -1
 الها .استعم

: إن ذاكوورة الفورد تميوول إلوى أن تغيوور موا سووبق أن رسه الفورد بأسوواليب نمريوة تييوور الأثور -2
معينة وان كل تغيير يقوم به الفرد لما سبق إن رسه يعتمد على إحدى المبادل التالية كما 

 أكدته نطرية الكشتالت :
 ع.الإغلاق/ الميل إلى إغلاق شكل مفتوح مثل الهلال والمربا ذي ثلاا أضلا -
 الشكل الحسن/الميل إلى كمال الشكل كالمربا الناقم . -
 التناسب/ الميل إلى توازن الشكل عمود مائل من بين مجموعة أعمدة . -
: يطهور النسويان بسوبب فشول معوين قود يطورأ علوى الميكانزموات نمرية فشل الاسترجاع -3

 المسبولة عن عملية التذكر وغالبا" ما تفشل هذه الميكانزمات .
: إن نسيان المواعيود والتوواريو والأسوماء والأحوداا قود ينوتج مون رغبوات نمرية الكب  -4

مكبوتة ويرى فرويد إننا ننسى عن طريوق الكبوت مثول لا نريود توذكر موا هوو ذو صوبغة 
وجدانية مبلمة خاصة الذي يجرح كبريائنا فقد ننسى اسم شخم لأننا نكرهه أو نخا  

 أو رقم تلفونه. منه ونادرا" ما ننسى اسم شخم نحبه
: هنواك تعطيول رجعوي )توداخل قبلوي ( أي الشوخم إن أتوم نمرية التوداخل أو التعطيول  -5

حفط موضوع معين كقصيدة مثلا" ثم شرع بعد ذلك مباشرة ودون أن يأخذ فترة راحوة 
في حفط مادة أخرى كقائمة من الأرقام فان نسبة ما ينساه من الشعر تكوون اكبور بكثيور 

اح فترة بعد حفطه الشعر وهناك تعطيل بعودي ) توداخل بعودي( يعنوي منها لو كان استر
إن التعلم السابق قد يعطل التعلم اللاحق فتعلم السباحة قد يعطل تعلم كرة القدم ،مثال إذا 
أعطينا شخم رقم هات  ثم رددنا عليه رقم أخر فانه لا يستطيا تذكر الرقم الأول أموا 

 لأحر  فان تذكره للرقم يكون أسهل .إذا أعطيناه رقم ورددنا عليه بعض ا
: وتسوومى بالووذاكرة الحسووية وان جووزء كبيوور موون نمريووة الت كوول فووي الووذاكرة الايقونيووة  -6

المعلومات فيها يختفي ما مرور الوقت ولكن يمكن حفط المعلومات مبقتا" علوى الأقول 
إذ انتبه المتعلم إلى المعومات وحاول فهم معناها إذ إن الانتباه إلى المعلومات والحقائق 



لوك المعلوموات يوبدي بهوا إلوى التي يستلمها الفرد من البيئة المبثرة فيه ومحاولته فهوم ت
الانتقوال أوتوماتيكيوا" إلوى الووذاكرة ذات المودى القصوير وقود أطلووق علوى هوذا النووع موون 

 الانتقال ب ) الاسترجاع من الذاكرة الحسية( .
: دلووت الأبحوواا إن المووادة تختفووي عووادة فووي الجهوواز  الت كوول فووي الووذاكرة قصوويرة الموودى -7

وهووذا الاختفواء يعور  بالتلكول نتيجوة موورور ( ثانيوة 20-15قصوير المودى فوي حووالي )
الزمن لذا فان الطالب الذي يكتب الملاحطات عون المحاضورة وينواقا موا جواء بهوا فوي 
ذهنه بشكل فعال يكوون قود اسوتعاد المعلوموات عودة مورات فوي الوذاكرة القصويرة المودى 

( 18ويمكن من خلال ذلك وضا جزء من المعلومات في الذاكرة بعيدة المدى وخلال )
ثانية تفقد فرصة انتقال المعلومات من الذاكرة القصيرة إلى البعيدة بسبب التلكل أو عدم 
الاستخدام أو المراجعة مثال: إذا أعطينا عدد من الأفراد مجموعة من الأحر  ثوم عودة 

( ثانيوة نطلوب أن 15أرقوام وذلوك لمونعهم مون حفوط مجموعوات الحورو  وبعود مورور )
للأرقام وان يستدعوا الحورو  هنوا احتموال اسوتدعاء مجموعوة  يتوقفوا عن العد بالنسبة
 ( ثانية لا يمكن استدعاء الأحر  لان الحفط يهبط سريعا".18من الأحر  لكن بعد )

: اسوتنتج كثيورا" مون علمواء الونفس إن الكثيور مون النسويان قود  نمرية النسياا عا دافوع -8
الم نفسي ومعاناة نحاول دائما" يكون راجعا" إلى محددات دافعية فالذكريات التي تسبب 

نسيانها، وهذه النطريوة تعتبور الكبوت أكثور الموضووعات توأثيرا" علوى دافعيوة انخفواض 
التذكر وهناك من يعتبر إن النسيان بالكبت يمكن اعتبواره نسويان بالتوداخل بوين رغبتوين 
إن شعورية ولا شعورية والتي تطهر في فلتات اللسوان أو زلات القلوم ومونهم مون يورى 
 النسيان بالكبت يعتبر عجزا" عن الاسترجاع وليس قصورا" أو ضعفا" في الاحتفاط.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


