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 نظرية باندورا التعلم الاجتماعي وتطبيقاتها التربوية
 مقجمة

الشظخية العمسية ليدت الشتيجة الشيائية لمسشيج العمسي حيث يسكن إثبات أو رفس الشظخيات ، 
تسامًا مثل الفخضيات. ويتم تحدين الشظخيات أو تعجيميا باستسخار مع جسع السديج من السعمهمات 

تقتخح نظخية  بخ بسخور الهقت. )نظخية بانجورا التعمم الاجتساعي(، بحيث تربح دقة التشبؤ أك
التعمم الاجتساعي لألبخت بانجورا أن السلاحظة والشسحجة تمعبان دورًا أساسيًا في كيفية تعمم الشاس 
ولساذا. تتجاوز نظخية بانجورا ترهر التعمم باعتباره نتيجة تجخبة مباشخة مع البيئة. التعمم وفقًا 

 ، يسكن أن يحجث ببداشة من خلال مخاقبة سمهك الآخخين. لبانجورا

يتم تعمم معظم الدمهك البذخي من “نظخية التعمم الاجتساعي ،  7711يذخح في كتابو لعام 
خلال السلاحظة من خلال الشسحجة: من خلال مخاقبة الآخخين ، يذكل السخء فكخة عن كيفية 

 “لاحقة ، تعسل ىحه السعمهمات السذفخة كجليل لمعسل.تشفيح الدمهكيات الججيجة ، وفي السشاسبات ال

يسكن استخجام التعمم الاجتساعي بذكل فعال في مكان العسل لسخاقبة الدمهكيات الإنتاجية 
ونسحجتيا. ومع ذلك ، فإن التعمم الاجتساعي لا يحجث بذكل سمبي. مصمهب الانتباه والاحتفاظ 

ارسات التعمم الاجتساعي. )نظخية بانجورا التعمم والتكاثخ والتحفيد من أجل الاستفادة من مس
 الاجتساعي(

 ما هي نظرية التعمم الاجتماعي؟

خلال الشرف الأول من القخن العذخين ، أصبحت السجرسة الدمهكية لعمم الشفذ قهة مييسشة. 
اقتخح عمساء الدمهك أن كل التعمم كان نتيجة لمتجخبة السباشخة مع البيئة من خلال عسميات 

رتباط والتعديد. اعتقجت نظخية بانجورا أن التعديد السباشخ لا يسكن أن يفدخ جسيع أنهاع الا
 التعمم.

عمى سبيل السثال ، غالبًا ما يُظيخ الأشفال والبالغهن التعمم لأشياء ليذ لجييم خبخة مباشخة بيا. 
تفعل إذا  حتى له لم تتأرجح بسزخب بيدبهل مصمقًا في حياتك ، فسن السحتسل أن تعخف ماذا

سمسك أحجىم مزخبًا وأخبخك أن تحاول ضخب كخة بيدبهل ىحا لأنك رأيت آخخين يؤدون ىحا 
 الإجخاء إما شخريًا أو عمى شاشة التمفديهن. )نظخية بانجورا التعمم الاجتساعي(
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بيشسا اقتخحت الشظخيات الدمهكية لمتعمم أن كل التعمم كان نتيجة ارتباشات تذكمت عن شخيق 
والتعديد والعقاب ، اقتخحت نظخية التعمم الاجتساعي لبانجورا أن التعمم يسكن أن يحجث التكييف 

 أيزًا ببداشة من خلال مخاقبة ترخفات الآخخين. )نظخية بانجورا التعمم الاجتساعي(

أضافت نظخيتو عشرخًا اجتساعيًا ، بحجة أنو يسكن لمشاس تعمم معمهمات وسمهكيات ججيجة من 
خخين. يسكن استخجام ىحا الشهع من التعمم ، السعخوف باسم التعمم القائم عمى خلال مذاىجة الآ

السلاحظة ، لذخح مجسهعة متشهعة من الدمهكيات ، بسا في ذلك تمك التي لا يسكن تفديخىا في 
 كثيخ من الأحيان من خلال نظخيات التعمم الأخخى. 

فة القائمة بأن الأفخاد يسكن أن يتعمسها من تدتشج نظخية التعمم الاجتساعي لألبخت بانجورا عمى الفمد
خلال مخاقبة وتقميج الدمهك السمحهظ للآخخين. اقتخح عالم الشفذ ألبخت بانجورا وروبخت سيخز 
نظخية التعمم الاجتساعي كبجيل لمعسل الدابق لدميمو عالم الشفذ بي إف سكيشخ ، وكان مذيهرًا 

 كسؤيج لشظخية الدمهك.

 جتماعي؟ما هي شروط التعمم الا

وفقًا لمشظخيات الدمهكية ، إذا كان الشاس يتعمسهن أي شيء من نسهذج اكتداب السعخفة ، فيجب 
عمييم الانتباه إلى سمهكيات التعمم البذخي التي يسكن ملاحظتيا في الشسهذج. ىشاك أسباب عجيجة 

مخيزًا أو نعدانًا ، للاضصخاب في انتباه السخاقب. عمى سبيل السثال ، إذا كان السخاقب مذتتًا أو 
فقج لا يتعمم الدمهك الشسهذجي ويقمجه في نسهذج الفرل الخاص بو. )نظخية بانجورا التعمم 

 الاجتساعي(

الانتباه: لكي تتعمم ، عميك أن تشتبو. أي شيء يرخف انتباىك سيكهن لو تأثيخ سمبي عمى 
و كان ىشاك جانب ججيج لمسهقف ، التعمم القائم عمى السلاحظة. إذا كان الشسهذج مثيخًا للاىتسام أ

 فسن الأرجح أن تكخس اىتسامك الكامل لمتعمم.

الاحتفاظ: القجرة عمى تخدين السعمهمات ىي أيزًا جدء ميم من عسمية التعمم. يسكن أن يتأثخ 
الاستبقاء بعجد من العهامل ، ولكن القجرة عمى سحب السعمهمات لاحقًا والترخف بشاءً عمييا أمخ 

 م القائم عمى السلاحظة. )نظخية بانجورا التعمم الاجتساعي(حيهي لمتعم

التكاثخ: بسجخد الانتباه إلى الشسهذج والاحتفاظ بالسعمهمات ، فقج حان الهقت بالفعل لأداء الدمهك 
الحي لاحظتو ثم  تؤدي السسارسة الإضافية لمدمهك السكتدب إلى التحدين وتصهيخ السيارات.  

 ”.السسارسة تجعميا مثالية“ر ويشصبق ىشا القهل السأثه 
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الجافع: أخيخًا ، لكي يكهن التعمم القائم عمى السلاحظة ناجحًا ، يجب أن يكهن لجيك الجافع لتقميج 
الدمهك الحي تم ترسيسو، حيث يمعب التعديد والعقاب دورًا ميسًا في التحفيد. كسا يجب أن 

 تيعاب عمى السجى الصهيل.يكهن الصالب قادرًا عمى رؤية فائجة الدمهك الججيج للاس

في حين أن تجخبة ىحه الجوافع يسكن أن تكهن فعالة لمغاية ، لحلك يسكن ملاحظة الآخخين الحين 
يعانهن من نهع من التعديد أو العقاب. عمى سبيل السثال ، إذا رأيت شالبًا آخخ يكافأ بخصيج 

 مبكخًا ببزع دقائق كل يهم.إضافي لهجهده في الفرل في الهقت السحجد ، فقج تبجأ في الظيهر 

 المفاهيم الأساسية لنظرية التعمم الاجتماعي

ىشاك ثلاثة مفاليم أساسية في قمب نظخية التعمم الاجتساعي. الأول ىه فكخة أن الشاس يسكن أن 
يتعمسها من خلال السلاحظة. التالي ىه فكخة أن الحالات العقمية الجاخمية ىي جدء أساسي من 

خًا ، تجرك ىحه الشظخية أنو لسجخد أن شيئًا ما قج تم تعمسو ، فيحا لا يعشي أنو ىحه العسمية. أخي
 سيؤدي إلى تغييخ في الدمهك.

سيكهن التعمم شاقًا لمغاية ، “الاجتساعي: نظخية التعمم  7711أوضح بانجورا في كتابو عام 
ناليك عن الخصهرة ، إذا كان عمى الشاس الاعتساد فقط عمى تأثيخات أفعاليم لإبلاغيم بسا يجب 

 ”.عمييم فعمو

لحدن الحع ، يتم تعمم معظم الدمهك البذخي بالسلاحظة من خلال الشسحجة: “يذخح بانجورا أنو 
لسخء فكخة عن كيفية تشفيح الدمهكيات الججيجة ، وفي من خلال مخاقبة الآخخين ، يذكل ا

 ”السشاسبات اللاحقة ، تعسل ىحه السعمهمات السذفخة كجليل لمعسل.

 كيف يمكن لمناس أن يتعممها من خلال الملاحظة؟ 

تزسشت إحجى أشيخ التجارب في تاريخ عمم الشفذ دمية تُجعى بهبه. أثبت بانجورا أن الأشفال 
 لدمهكيات التي لاحظهىا لجى الآخخين. )نظخية بانجورا التعمم الاجتساعي(يتعمسهن ويقمجون ا

لاحع الأشفال في دراسات بانجورا أن شخرًا بالغًا يترخف بعشف تجاه دمية بهبه. عشجما سُسح 
للؤشفال لاحقًا بالمعب في غخفة مع دمية بهبه ، بجأوا في تقميج الأفعال العجوانية التي لاحظهىا 

 ية بانجورا التعمم الاجتساعي(سابقًا. )نظخ 

 حجد بانجورا ثلاثة نساذج أساسية لمتعمم القائم عمى السلاحظة:

 نسهذج حي ، يتزسن فخدًا فعميًا يُظيخ سمهكًا أو يترخف بو.
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نسهذج رمدي ، يتزسن شخريات حكيكية أو خيالية تعخض سمهكيات في الكتب أو الأفلام أو 
 خ الإنتخنت.البخامج التمفديهنية أو الهسائط عب

 نسهذج تعميسي لفظي يتزسن أوصافًا وتفديخات لمدمهك.

كسا تخى ، لا يتصمب التعمم القائم عمى السلاحظة بالزخورة مذاىجة شخز آخخ لمسذاركة في 
نذاط ما. يسكن أن تؤدي التعميسات الدسعية الذفيية ، مثل الاستساع إلى بهدكاست إلى التعمم و 

ل القخاءة أو الاستساع أو مذاىجة ترخفات الذخريات في الكتب يسكششا أيزًا التعمم من خلا
 والأفلام )نظخية بانجورا التعمم الاجتساعي(

أصبح ىحا الشهع من التعمم القائم عمى السلاحظة مرجرًا مثيخًا لمججل حيث يشاقر الآباء وعمساء 
ن أن الأشفال يسكن أن الشفذ تأثيخ وسائط الثقافة الذعبية عمى الأشفال. يذعخ الكثيخ بالقمق م

يتعمسها الدمهكيات الديئة مثل العجوانية من ألعاب الفيجيه العشيفة والأفلام والبخامج التمفديهنية 
 ومقاشع الفيجيه عبخ الإنتخنت.

 تطبيقات العالم الحقيقي لنظرية التعمم الاجتماعي

حكيقي. عمى سبيل يسكن أن تحتهي نظخية التعمم الاجتساعي عمى عجد من تصبيقات العالم ال
السثال ، يسكن استخجامو لسداعجة الباحثين عمى فيم كيفية انتقال العجوان والعشف من خلال 
التعمم القائم عمى السلاحظة. من خلال دراسة العشف في وسائل الإعلام ، يسكن لمباحثين 

ة التي اكتداب فيم أفزل لمعهامل التي قج تجفع الأشفال إلى الترخف في الأعسال العجواني
 يخونيا مرهرة في التمفديهن والأفلام.

ولكن يسكن أيزًا استخجام التعمم الاجتساعي لتعميم الشاس الدمهكيات الإيجابية. يسكن لمباحثين 
استخجام نظخية التعمم الاجتساعي لاستكذاف وفيم الصخق التي يسكن بيا استخجام نساذج الأدوار 

 تدييل التغييخ الاجتساعي.الإيجابية لتذجيع الدمهكيات السخغهبة و 

 نظرية بانجورا التعمم الاجتماعي وتطبيقاتها التربهية

ربسا يكهن الدؤال الأفزل ىه ، ىل ىشاك أي جانب من جهانب التجخبة السجرسية لا يشصبق 
عميو التعمم الاجتساعي؟ من إدارة الفرهل الجراسية والتعمم التعاوني إلى المعب وتقجيم السلاحظات 

 خية بانجورا قابمة لمتصبيق عمى نصاق واسع.، فإن نظ
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إدارة الفرل الجراسي: يسكن لمسجرسين استخجام التعديد الإيجابي والدمبي لتحفيد الصلاب عمى 
أداء سمهكيات معيشة )أي الإشادة المفظية بالصالب الحي يظل في ميسة أو يذارك أو يظيخ 

 مدتعجًا لمتعمم عمى أساس ثابت(.

و تهضيحات: يسكن لمسجرسين استخجام الإشارات الجدجية و / أو المفظية لجحب إجخاء انتقالات أ
انتباه الصلاب )أي بجء الاترال والاستجابة ، أو استخجام إشارة يجوية ، أو الإشارة إلى شيء 

 ما(. )نظخية بانجورا التعمم الاجتساعي(

داعجة الصلاب عمى التخصيط لمتجريذ: يجب عمى السعمسين دمج التعمم متعجد الهسائط لس
الاحتفاظ بالسعمهمات الججيجة )أي تقجيم محتهى ججيج من خلال الأنساط السخئية والدسعية 

 والحخكية(.

دعم التحفيد الجاخمي: يسكن لمسجرسين استخجام السكافآت والتعديدات لسداعجة الصلاب عمى تشسية 
أو التغحية الخاجعة البشاءة فيسا يتعمق الثقة والكفاءة الحاتية وحب التعمم )أي تقجيم الثشاء المفظي 

 بتتبع التقجم وتحجيج الأىجاف(. )نظخية بانجورا التعمم الاجتساعي(

دمج التعمم التعاوني: يسكن لمسجرسين تخريز وقت في كل درس لمصلاب لسسارسة والتعمم مع 
شلاب متشهعين )نساذج( في أنذصة مشخفزة السخاشخ. نحن نعمم أن الصلاب ييتسهن 

 صجقائيم وأقخانيم أكثخ من اىتساميم بالبالغين الآخخين.بأ

تجخبة نسهذج الفرل الجراسي السعكهس: في ىحا الشسهذج ، يذاىج الصلاب مقصع فيجيه أو درسًا 
في السشدل ويلاحظهن سمهكيات الآخخين أثشاء أنذصة التعمم في الفرل الجراسي. من خلال 

 عمى تعمسيم.التعديد ، يسكن لمصلاب تصبيق السلاحظات 

عشجما يكهن لجى السعمسين معخفة شاممة بكيفية عسل التعمم الاجتساعي ، يسكشيم استخجام مبادئو 
 الأربعة في جسيع مشاشق الفرل لتزخيم الشتائج الإيجابية لصلابيم.

أحج الانتقادات الخئيدية لشظخية التعمم الاجتساعي ىه أنيا لا تأخح في الاعتبار بعس الاعتبارات 
يئية في عسمية التعمم. تتزسن العجيج من الأمثمة بيئة التعمم )الزهضاء ودرجة الحخارة ومقجار الب

السداحة( ، سهاء تم تمبية الاحتياجات الأساسية لمستعمم )مثل الشهم الكافي والتغحية والرحة( ، 
م التعمم وتأثيخ الفقخ عمى قجرة الصالب عمى التعمم بيشسا يبحل السعمسهن جيهدًا واعية لتزخي

الاجتساعي في فرهليم الجراسية ، يجب أن يزعها ىحه الاعتبارات في الاعتبار. )نظخية بانجورا 
 .التعمم الاجتساعي(


