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 عل مع الطلبةمهارات الاتصال والتفا

تعدددل درسلرادددن در  مؤسدددن  ويا دددن تعيؤسدددن تدديس وردددن ا دددت  تددديدط دترد و سددد  ادددت تؤدرددد   در   دددن  

لااددرس  درسددعد اذ  دذ ت ددلر درسلراددن  دردد  وعدد تمي   ل دد  تعذرددط  ادد ؤع   ودد  دم دد ن در س لددن  

ذدتدت تخ ق ون خ دلاديس لت ر    ي    ا ؤع   درفدعدط تدر سد لت  در د ر  ل د  تادق دم د     

يحاددددق اددددذ   درسددددؤدع  درمدددد رد تسعددددل درسددددلرس ومددددلرد ودددد  ومدددد در د ي دددد   در  ردددد   ر سععاددددن 

تدرسع ؤودد و ت ددم درس ددميو درسر ددع    دد  ت ددؤ ي دد لل در  ردد  ب ددمم وددلرتس توح ددؤ  ل دد  

دريع وددم ودد  عددم وع  ددن ودد  وعد ددم  ددم درس ددم ن  يدد  يمي دد  ودد  رمددل ردد  د  يمي دد   ودد  خ ددع  

  در  رددد  تدرس ددداح رندددؤد ت در دددعا لندددلو تدرسعددد ر  ر ددد  تدرسحدددلد ا رسدددلرس يعدددل درسادددؤ  رن ددد 

رنددؤد ت درادددؤ  ادددت لس دد  تدرسعدددلز ر ددد  تي ريددد رت يعددل درسادددؤ  رعس ددد  ادددت  ددؤ  ميددد    ع  يددد  ت نددد   

و  ردو يي    و  درسلرس دتا م   ريدموذ  دلاتمد و تدريف لدم در ند   ود  ع  يد  ت دت و د ردو  دم 

 بذ  در   ن ت  ط درما. درس ميو توعدل   درفعتق درفعدين

 مهارة حل مشكلات الطلبة  

د  درلتر درذط ي ع   درسلرس ات درسع  ن در  مؤسن يي  تز  دلتد لدعا دردلرس ا  سدلرس دتر ادت 

 ددم و ددميو در   ددن درعنرفددن تدرس ددميو در امددرن دذ ييعددعا درسعد اددؤ  اددت درسع  ددن در  مؤسددن 

ن تددديفع ادددت مسدددؤ   درنف دددت  تادددت تع دددرس   رع ذدددع وددد  درحددد لاو دريدددت ت ددد   ر ددد  و دددميو اددد ؤعر

تسي  ددد  بحدددا  دددذو درس دددميو و ددد ردو  دددم درس دددميو ب عسادددن ل سردددن تتيس دددم  دددذو درس ددد ردو 

 بفعتل   دلاترن:  

 

 



 م.م.سارة محسن النعيمي .................. مهارات الاتصال والتفاعل مع الطلبة
   

 درالر  ل   دريسذذل بذ  درحقران تدرعأط . (1

 درالر  ل   دلارن ع درسن ات.  (2

 درالر  ل   درع ا ل  درغسؤا تدرين ر  و . (3

 ا ل  و بذ  در  ؤر. درالر  ل   درع  (4

 درالر  ل   دتا ذ دراعدر درا ص.  (5

 درالر  ل   درع ا ل  در    تدرنير ن.  (6

 درالر  ل   دصلدر دلا م  .  (7

تي لا  ان در  د سرن دتا   درسلرس رس  ر   م درس ميو ب عسان ل سرن  ا مد  لابدل ر سدلرس رعدت 

دمفعد لاو دريع د  درعع درن لندل ين د ات  دم و دميو ع  يد  د  ييسيد  بس د ردو دلااديس ع ود  

دصغ  و رععا و ميت   ل ر   دذ د  ر ذو  درس  ردو دفعد ب رغ  تقرسدن ددليع  ادت درس د لل  بحدم 

درس ددميو در   ددن تعددذرر رس دد ر  درسددلرس اددت تؤعذددل دلاتمدد و ودد  ع  يدد  دلافددع ذدتدد  اددت تحاذددق 

 لادد  بحددم و ددميو  در ددلر اددت  ددم و ددميت   ت ندد   دادد رذ  يعيسددل   درسددلرس ر ؤصددؤو دردد 

در   ن  تيس م بس  ردو دريع وم و  در   ن و م دميا د در د ؤ  دراد عب ب اد ؤ  درسس ز دن دذ لد د  

يمؤ  ذرر د  ع ر ؤلا لنل در  ر  تخ رر  و  درحادل تسعدل عدذرر داد ؤي  و دؤر  لايا دؤ ود  لنمدع 

 درسعح تسحاق در لر ر سلرس ب رؤصؤو در   م درس ميو. 
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 لفروق الفردية مهارة مراعاة ا 

تيسذل دلاا رذ  درحلي ن ادت دريعيردن بسعدلد   درفدعتق درفعديدن تي رسعتمدن دريعيؤسدن تد يس و د  ب ر  رد  

 مف   ات لس رن دللددو دللددد صحرح  رحر   وي ؤر  توعال  تدرنظ  دريعيؤسن درن دحن  ت دريت 

ق توددؤع  تؤزسدد  درعفدد  دو تلات عددم  ددلا   درع دد  ت ددي ر  د  ت عددم درفددعتق درفعديددن ما ددن دم ددي

تدلار  ق تلات ع    وذلدم  ر ا ؤ  دت   ن ر سؤد در عق تدرؤا  م تلا  دلامظسن تدريؤدر  اييؤددل 

شامد   وي د ب    ادت دردذع   دت در  دد  دت درنللد و دت درع  د و دت درس د ر دت دلا دعدا تذرددر 

  درسدلرس د  يعدعر  درد   دل بعذدل ود  ي دي ر  د  يؤدد  وعدلد   درفدعتق درفعديدن ردذرر ين غدت ل د

يفع   در  ر  تو  لاي ي ر  اع   تسعسم ل   ع ا  د لاو ادؤ  دريعردط بدذ  در   دن تد  ي  شدع 

ودد  يسمدد  ليددد  اددت  درسلراددن ودد  خدديو و دد ردو  تعيؤسددن دتان دد  درسددلرس دفندد    درداددي  رسندد    

رسس  عؤ  د  ر  درمحن درنف درن ادت درسلرادن يدي  درع ؤ  دريعيؤسن تدرنف رن لنل دللددو رس نن دريل

وددد  خددديو تؤدرددد  دلام ددد ن دريع رسردددن دريؤدرددد  دلاو دددم عسددد  د  وددد  يادددؤ  بددد  درسدددلرس وددد  داددد رذ  

دلاشددعدر اددت ددخددم درمددا تخ رددد  بغددعا شددل دمي دد و در   ددن تدفدد ر  دمي دد     ب رددن وي ظددن ودد  

ري ددارح در  ردد   ذددع دلاديسدد لت  ي دد ر ادد ؤ   ذددع دديسدد لت ع فدد ر  در ددغ  دت در ددعرن عددذرر

درددذط يسنعدد  خ  دد  ودد  و دد رعن دلاخددعس  دلام دد ن تلابددل ر سددلرس بعددل لس رددن دري ددارح د  يعسددم 

ل دددد  وع ر ددددن در  ردددد  درسنددددلتط دت در دددد  ت ودددد ي دت درس دددد ر  اددددت دلاليددددلد   يدددد  يحاددددق دلارفددددن 

ت درالردو درعا رن و  ردو تدلام     بذ  دسر  در   ن عذرر تي    و  ر  وعدل   درفعتق درفعدين ا

 تلرس رن وعذنن رؤ ظ د  ص    درذع   درسنافض يمؤ  لع   را ؤو درد   ذعو و   ذع تسذذل
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رف ل ذي ددد  عسددد  ييعدددذر ل رددد  تادددليع درعؤدرددد  درمدددحرحن لااع رددد  ا دددي لددد  داددديف دت  وددد  خ عدتددد   

ي   ؤ  ادت و دميو تخ عدو  ذعو تعؤ  وحلتد  ترؤ ظ عذرر د  در   ن ذتت درذع   درسعتف  رل ي

تادم ب رنظد   تسحددلك ذردر لنددلو  تعدؤ  دلالسدد و درسلرادرن دريدت ياؤوددؤ  ب د  رر دد  ل د  و دديؤ   

 ييحل  رلردت   وس  ييدط در  داياف ا   ب رعسم عس  يس م در   ن درذي  ينلر و  رعي   ات 

م تدلرس ت درسن ر ن و م ن تي    و  درسدلرس    د  دذيسمد  ر سدلرس ت د ر   ديلا  در   دن تي دم

لنلو  يي ظ درسلرس د  ع ر   خ ؤلا ينظع دررد  تسني د  درد  و ياؤرد  ل رد  د  يعدلز  دذد در د ؤ  

ب بي دد ون دت ديسدد    تس دد ع  ل دد  درس دد رعن بيؤدردد  داددا ن ادد  ن درحددم درردد  رر ذدد  لن دد  بحذددا 

  دع   ددن تع ر  دد بي  دلاتر  ات درس  رعن ت عين م دحن تسعل در   ن ذتت در امر و دراؤسن د

ري يسدد   عددؤم   د  ددع د يسدد لا لافدد ر  درسي لدد  دذيي  دد  ذرددر ودد  درسددلرس درس دد ر  اددت درسي ظددن 

تدلامي  و ر   تو  ف  وح ترن تغذذع   ب ايعس و دا رذ  تعيؤسن تدو    ود  بقردن در   دن تدل د     

ن يمؤ  ددد   ل ررد  و يترر و ت تت مي      فرس  بعل عس  د  در  ر  در  دئ تذتت در  رعن درسنعفا

ل ددد  درمدددعذل درلردادددت تدلاديسددد لت دذد وددد  دل رددد  دلا يسددد   وددد  ر دددم درسدددلرس تي ترددد و وي سدددن 

ا رسددلرس درسدد  ع  ددؤ ودد  يدديسم  ودد  د  يحددلك تدد فذعد عدد وي تس دداعع ر و در دد باذ  ودد  در   ددن 

  تسع ددت ر ع دد   اعصدد  اددت درس دد رعن  ب لام دد ن ب ددمم ي ع  دد  يي دد   ؤ   ددغؤ  درددعدم   ودد

 در   ن در  رزس  .


